Paivitetty 14.6.2018
Tietosuojaseloste

Tama rekisteri - ja tietosuojaseloste koskee: Semel Oy:n asiakasrekisteri

Rekisterinpitaja ja rekisterinpitajan yhteystiedot
Semel Oy (jaljempana ” Semel ”)

Y - tunnus 0113821-2

Valimotie 21, 00380 Helsinki

Rekisterinpitdjan yhteyshenkil6: Semel Tietosuojatiimi, Janne Asikainen
Puhelinnumero 020 742 9400

Sahkdpostiosoite: tietosuoja@semel.fi

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus

Henkil6tietojesi kasittelyn oikeusperuste on asiakas tai sopimussuhde, joissa olet osapuolena tai edustat téllaista
osapuolta, tai ndiden sopimusten tekemista edeltdvien toimenpiteiden toteuttaminen pyynnostasi.
Henkil6tietojasi kasitelldan myds asiakassuhteen kehittamiseksi. Talldin henkilotietojesi kasittelyn oikeusperusteena
on oikeutettu etu.

Kasittelemme henkil6tietojasi seuraaviin tarkoituksiin:

e Sopimusten taytantéénpano

« Tiedotteiden ldhettamiseen (palvelu-, hairio-, ja muut tiedotteet jotka liittyvat tilaamaasi palveluun)

e Laskutus

e Palvelun toteuttaminen

» Asiakassuhteen hoitamiseen ja kehittdmiseen

Henkil6tietojesi kasittelyn oikeusperusteena on myds Semelin lakisdateisten velvoitteiden noudattaminen.
Lakisdateisiin velvoitteisiimme kuuluu mm:

e Raportointi viranomaisille pyydettaessa

« Riskienhallintaan liittyvat velvollisuudet, kuten luottotietojen tarkistaminen

e Maksupalveluihin liittyvat vaatimukset ja velvollisuudet

Rekisterin tietosisalto

Kerddmme sinusta sellaisia perustietoja mita tarvitsemme asiakkailtamme: henkilon nimi, yhteystiedot, organisaatio,
asema, tiedot tilatuista palveluista ja tuotteista, laskutustiedot, huolto ja tukipyynnét ja muut asiakassuhteeseen
liittyvat tiedot.

Saannonmukaiset tietoldhteet

Niiden tietojen lisaksi mita itse meille toimitat, keradmme sinusta julkisesti saatavilla olevia henkilGtietoja seuraavista
lahteistd: viranomaisten yllapitdmat rekisterit esim. yritysrekisterit, pakotelistat (kansainvélisten jarjestdjen, kuten
EU:n tai YK:n yllapitamat listat), luottotietorekisterit ja muilta kaupallisilta tiedonvalittajiltd, jotka antavat tietoja
esimerkiksi tosiasiallisista edunsaajista ja poliittisesti vaikutusvaltaisista henkil6ista.

Saannonmukaiset tietojen luovutukset

Semel Oy ei luovuta henkil6tietojasi séannonmukaisesti muille tahoille.

Henkilotietojen siirtaminen

Henkil6tietojasi ei siirrettd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.



Henkilotietojen sailytysaika
Sailytdmme henkilotietojasi asiakassuhteen paatyttya niin kauan kuin niita tarvitaan oikeuksiemme valvomiseen tai
niin kauan kuin sovellettava laki ja sddannokset edellyttavat.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietojen kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla tiedot suojataan asianmukaisesti.
Rekisterinpitdja huolehtii tietojen ja palvelimien kadyttdoikeuksista. Henkilotietoja kasitelldan luottamuksellisesti vain
niiden tyontekijoiden toimesta, joiden toimenkuvaan se kuuluu. Semelin tyontekijoilld on salassapitosopimus.

Rekisteroidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, korjata tai poistaa henkil6tietosi.

Tarkastus- ja/tai korjauspyynté henkil6tietoihisi on tehtdva kirjallisesti osoitteeseen
Semel Oy

GDPR

PL 1000

00380 Helsinki

Sinulla on tietyissa tietosuoja-asetuksessa maaritellyissa tilanteissa oikeus kieltdd Semel Oy:ta
kasittelemdsta sinua koskevia henkilotietoja. Sinulla on aina oikeus kieltda henkilotietojesi kasittely
suoramainontaa, ja markkina- ja mielipidetutkimuksia varten. Sinulla on my6s koska tahansa oikeus peruttaa
suoramainontaa varten antamasi suostumus. Pyynto kieltdad henkilotietojesi kasittely tai suostumuksen
peruutus on tehtdva kirjallisesti osoitteeseen:

Semel Oy
GDPR

PL 1000
00380 Helsinki

Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Semel pyrkii ratkaisemaan kaikki henkilotietojesi kasittelyyn liittyvat erimielisyydet suoraan sinun kanssasi. Jos
et kuitenkaan ole tyytyvainen tapaan, jolla Semel kasittelee henkildtietojasi, sinulla on oikeus tehda tasta valitus
valvontaviranomaiselle eli Tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Tietosuojavaltuutettu

Sahkoposti: tietosuoja@om.fi

Puhelinnumero: 029 56 66700

Muutokset tietosuojaselosteeseen

Semel pidattaa oikeuden muuttaa ja paivittaa tata tietosuojaselostetta, milloin vain ilmoittamalla tasta
Semel.fi kotisivuilla. Suosittelemme, etta tutustut tietosuojaselosteen sisaltoon sdannollisesti. Ajankohtainen
versio tietosuojaselosteesta |oytyy aina Semel Oy:n verkkosivuilta.



